PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE CAMPOS DO JORDAO
ESTADO DE SAO PAULO

DECRETO N° 9.097, DE 08 DE SETEMBRO DE 2026

Institui o Programa Municipal de Cadastro Voluntario de
Empreendimentos, Profissionais e Servigos Turisticos
para Divulgacdo Institucional da Oferta Turistica do
Municipio de Campos do Jorddo e d& outras
providéncias.

CARLOS EDUARDO PEREIRA DA SILVA, Prefeito da Estancia Turistica
de Campos do Jorddo, no uso das atribuicées que lhe sdo conferidas pelo artigo 69, inciso
VI, da Lei Organica Municipal, e

CONSIDERANDO a competéncia  municipal para promover o
desenvolvimento econémico, fomentar o turismo e divulgar os atrativos turisticos locais, nos
termos dos arts. 23, inciso V, e 30, incisos | e II, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que o turismo constitui atividade de relevante interesse
publico, representando importante instrumento de desenvolvimento econdmico, geracéo de
emprego, renda e valorizagéo do patriménio histérico, cultural, ambiental e gastrondmico do
Municipio;

CONSIDERANDO a necessidade de organizar, atualizar e ampliar a
divulgagéo institucional da oferta turistica de Campos do Jordao, assegurando informagdes
confiaveis, padronizadas e acessiveis aos visitantes e a populacéo;

CONSIDERANDO que compete ao Poder Publico promover a publicidade
institucional de suas agbes e servicos, observados os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia e isonomia;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n° 11.771, de 17 de setembro

de 2008 (Lei Geral do Turismo), especialmente quanto & organizacdo, estruturacdo e
promocao da oferta turistica nacional;
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CONSIDERANDO o que consta do Processo Administrativo SEI ne
3509700.406.00016574/2026-28;

DECRETA:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGCOES GERAIS

Art. 1°. Fica instituido, no ambito do Municipio da Estancia Turistica de
Campos do Jord&o, o Programa Municipal de Cadastro Voluntario de Empreendimentos,
Profissionais e Servigos Turisticos para Divulgagéo Institucional da Oferta Turistica,
destinado & organizag&o, atualizacéo e divulgagdo institucional da oferta turistica municipal
por meio dos canais oficiais de comunicacéo da Administragao Publica.

Paragrafo Unico. O Programa tem por finalidade organizar, atualizar e
disponibilizar informagées oficiais relativas aos empreendimentos, profissionais, atrativos,
equipamentos, servigos e experiéncias turisticas existentes no Municipio, fortalecendo a
promogao do destino turistico Campos do Jordao e ampliando o acesso da populagdo e
dos visitantes as informagdes de interesse publico.

Art. 2°. O Programa possui natureza exclusivamente administrativa,
voluntaria, gratuita e autorizativa, destinando-se a divulgacéo institucional da oferta turistica
do Municipio.

§ 1° A participagdo no Programa é facultativa e dependera de
manifestacéo expressa do interessado, mediante cadastramento voluntario.

§ 2° A participagdo no Programa néo gera vinculo juridico, contratual,
trabalhista, comercial, financeiro ou previdenciario entre o Municipio e os participantes.

Art. 3°. A participag&o no Programa;

| — ndo constitui modalidade de contratagao publica;

Il — ndo configura parceria administrativa:

Il - n&o gera exclusividade para divulgacao institucional;

IV — n&o assegura direito adquirido 3 publicagdo ou permanéncia das
informacgdes nos canais oficiais do Municipio;

V - né&o constitui certificacdo de qualidade dos produtos, servigos ou
empreendimentos cadastrados:
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VI — n&o representa recomendagao oficial, chancela institucional, selo de
qualidade ou endosso do Municipio em relagdo aos produtos, servicos ou
empreendimentos divulgados.

Paragrafo Unico. A divulgagédo das informagées ocorrera exclusivamente
em raz&o do interesse publico na promogéo institucional do turismo local, observados os
critérios estabelecidos neste Decreto.

Art. 4°. Compete a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e
Turismo administrar o Programa instituido por este Decreto, cabendo-lhe:

| — organizar, manter e atualizar o cadastro dos participantes;

Il — analisar os pedidos de inscrigdo, atualizagéo, suspenséo e excluséo
cadastral;

Il = promover a divulgacao institucional da oferta turistica nos canais
oficiais do Municipio;

IV — zelar pela veracidade, integridade e atualizagdo das informacdes
disponibilizadas;

V - estabelecer procedimentos administrativos complementares para
operacionalizagdo do Programa, observadas as disposicées deste Decreto;

VI - promover agbes de integragao e cooperagédo com entidades publicas
e privadas voltadas ao fortalecimento da atividade turistica;

VIl - fiscalizar o cumprimento das disposicées deste Decreto, adotando
as medidas administrativas cabiveis quando constatadas irregularidades;

VIII — assegurar que a gestdo do Programa observe os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia, isonomia e

finalidade publica.

_ CAPiTULOII }
DO CADASTRO VOLUNTARIO E DOS CRITERIOS DE PARTICIPAGAO

Art. 5°. Poderéao participar do Programa Municipal de Cadastro Voluntario
as pessoas fisicas ou juridicas que desenvolvam atividades relacionadas ao turismo no
Municipio de Campos do Jorddo, desde que atendam aos requisitos previstos neste

Decreto.
§ 1° O cadastramento sera realizado mediante requerimento eletrénico
ou outro meio disponibilizado pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e

Turismo.
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§ 2° O interessado sera responsavel pela veracidade, autenticidade e
atualizacao das informagdes e documentos apresentados.

§ 3° O cadastramento possui carater declaratério e nao implica
reconhecimento, certificagdo, autorizagdo de funcionamento, licenciamento ou
homologagéo da atividade exercida.

Art. 6°. Poderdo integrar o Programa, entre outros:

| — meios de hospedagem;

Il - bares, restaurantes, cafeterias e estabelecimentos gastronémicos;

lll - agéncias e operadoras de turismo;

IV — guias de turismo regularmente cadastrados, quando exigido pela
legislacao federal:

V - atrativos turisticos publicos e privados;

VI - equipamentos de lazer, entretenimento e cultura:

VIl - produtores rurais com atividades de turismo rural ou de experiéncia;

VIl - artesdos e empreendimentos de economia criativa vinculados ao
turismo;

IX — empresas de transporte turistico regularmente autorizadas;

X - demais empreendimentos, profissionais e servicos que contribuam
para o fortalecimento da atividade turistica do Municipio.

Paragrafo unico. A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico
e Turismo podera incluir novas categorias de participantes, desde que compativeis com os
objetivos deste Decreto.

Art, 7°. O pedido de cadastramento devera ser instruido, no minimo, com:

| — identificacdo completa do interessado;

Il — documento de identidade e CPF, quando pessoa fisica:

lll = comprovante de inscric&o no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
— CNPJ, quando pessoa juridica;

IV — comprovante de endereco:

V — descrigdo da atividade desenvolvida;

VI — endereco fisico do estabelecimento, quando houver;

VII - contatos para atendimento ao publico:

VIl - endereco eletrénico e redes sociais, quando existentes:

IX — fotografias e material institucional destinado & divulgacéo;

X — autorizagéo para utilizag&o institucional das informagées e imagens

encaminhadas;
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Xl — demais documentos que vierem a ser exigidos pela Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econémico e Turismo em razéo da natureza da atividade.

§ 1° Sempre que exigido pela legislagéo federal, devera ser apresentado
comprovante de inscrigdo regular no Cadastro de Prestadores de Servicos Turisticos —
CADASTUR.

§ 2° A Secretaria podera solicitar documentos complementares sempre
que necessarios para esclarecimento das informacdes apresentadas.

Art. 8°. O participante devera manter seus dados permanentemente
atualizados, comunicando qualquer alteragdo no prazo méximo de 30 (trinta) dias, contado
da ocorréncia do fato.

§ 1° A omiss&o ou a prestagio de informagées incorretas podera ensejar
a suspensao ou exclusédo do cadastro, observado o procedimento previsto neste Decreto.

§ 2° A Secretaria podera realizar revisdes cadastrais periddicas para
atualizagéo das informacées.

Art. 9°. A andlise dos pedidos de cadastramento observara critérios
objetivos, impessoais, transparentes e isonémicos, considerando, entre outros:

| — regularidade das informagées apresentadas:

Il = compatibilidade da atividade com os objetivos do Programa;

Il - localizag&o ou atuacdo no Municipio de Campos do Jord3o:

IV — regularidade do empreendimento perante os cadastros municipais,
quando aplicavel;

V —inscrigdo no CADASTUR, quando obrigatéria;

VI - pertinéncia das informacées para divulgagéo institucional da oferta
turistica;

VIl - completude da documentagéo apresentada.

§ 1° E vedada qualquer forma de favorecimento, discriminagéo,
preferéncia pessoal ou tratamento privilegiado entre os participantes.

§ 2° A auséncia de qualquer requisito essencial implicara solicitacédo de
complementagéo documental antes da decisdo administrativa.

Art. 10. A divulgacéo dos participantes cadastrados nos canais oficiais do

Municipio observara:
I - os principios da legalidade, impessoalidade, publicidade,

transparéncia, isonomia e eficiéncia;
Il - o interesse publico;
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Il - o planejamento editorial da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico e Turismo;

IV — a estratégia institucional de promogao do destino turistico Campos
do Jord&o;

V - a diversidade dos segmentos turisticos existentes no Municipio;

VI - a disponibilidade dos canais oficiais de divulgacao.

§ 1° O deferimento do cadastro nao gera direito subjetivo a divulgacao
imediata, periédica ou permanente das informagdes apresentadas.

§ 2° A forma, a periodicidade, o contetido e os meios de divulgagao serdo
definidos pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Turismo, observados
os critérios estabelecidos neste Decreto.

§ 3° A divulgacao realizada possdui finalidade exclusivamente institucional
e turistica, ndo caracterizando:

| - publicidade comercial individualizada;

Il — recomendacéo oficial do Municipio;

Il - certificagdo de qualidade:

IV - selo institucional;

V — chancela administrativa:

VI ~ preferéncia entre empreendimentos;

VIl — endosso oficial aos produtos ou servigos divulgados.

§ 4° Sempre que tecnicamente possivel, a divu lgagéo buscara contemplar
de forma equilibrada os diversos segmentos da atividade turistica municipal, observando
critérios de rotatividade, diversidade e interesse publico.

CAPITULO I
DA ANALISE DOS PEDIDOS, DO INDEFERIMENTO, DA SUSPENSAO, DA
EXCLUSAO E DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Art. 11. Compete a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico
e Turismo analisar os pedidos de cadastramento, atualizacao, suspensio e exclusio dos

participantes do Programa.
§ 1° As decisGes administrativas deverao ser fundamentadas, indicando

os fatos e os fundamentos juridicos que as motivaram.

§ 2° Na analise dos requerimentos deverdo ser observados os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade,
proporcionalidade, transparéncia e isonomia.
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§ 3° A decisao sera comunicada ao interessado pelos meios eletrdnicos
ou administrativos informados no cadastro.

Art. 12. O pedido de cadastramento podera ser indeferido quando:

| — ndo forem atendidos os requisitos previstos neste Decreto:

Il — houver auséncia ou insuficiéncia da documentagado obrigatéria;

Il — forem constatadas informages falsas, inconsistentes ou
incompativeis com a realidade;

IV — a atividade informada nao possuir relagdo com os objetivos do
Programa;

V' - houver descumprimento da legislagdo aplicavel ao exercicio da
atividade, quando constatado pela Administragdo Publica;

VI — ndo forem sanadas as pendéncias apontadas pela Secretaria no
prazo estabelecido.

§ 1° Antes do indeferimento definitivo, o interessado sera notificado para
complementar a documentacdo ou sanar as irregularidades verificadas, no prazo de 10
(dez) dias Uteis, salvo quando a irregularidade for insanavel.

§ 2° O indeferimento devera ser formalmente motivado.

Art. 13. O cadastro poderd ser Suspenso ou excluido nas seguintes

hipoteses:

| - solicitag&o expressa do proprio participante;

Il - encerramento das atividades:

lIl - perda dos requisitos exigidos para permanéncia no Programa;

IV — apresentacdo ou manutengao de informagées falsas:

V — utilizagéo indevida da identidade visual ou da divulgacéo institucional
do Municipio;

VI - descumprimento das disposicdes deste Decreto;
VII - determinacdo administrativa devidamente fundamentada, quando

demonstrado relevante interesse publico:
VIl - decisao administrativa definitiva decorrente de processo instaurado

para apuragéo de irregularidades.

Art. 14. Verificada irregularidade passivel de corregéo, o participante sera
previamente notificado para promover sua regularizagéo no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis.
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§ 1° Durante o prazo concedido podera ser determinada a suspensio
temporaria da divulgagao institucional, quando necessaria a protegao do interesse publico.

§ 2° Regularizada a situacdo dentro do prazo estabelecido, o
procedimento serd arquivado e o cadastro permanecera ativo.

Art. 15. Ressalvadas as hipdteses que demandem providéncia imediata
para resguardar o interesse publico ou para impedir a divulgagao de informagdes
manifestamente falsas ou ilicitas, nenhuma suspensao ou exclusao definitiva sera aplicada
sem que seja assegurado ao participante:

| - ciéncia dos fatos que motivaram o procedimento;

Il - acesso aos documentos que fundamentam a decisao;

Il - prazo para apresentacéo de defesa escrita;

IV - possibilidade de apresentacdo de documentos complementares;

V — apreciagdo motivada das alegacées apresentadas.

Paréagrafo Unico. O prazo para apresentacao de defesa serd de 10 (dez)
dias uteis, contados da ciéncia da notificacdo.

Art. 16. Das decisées de indeferimento, suspensido ou exclusdo cabera
recurso administrativo ao Secretario Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Turismo.

§ 1° O recurso devera ser interposto no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado da ciéncia da decis3o.

§ 2° O recurso devera conter os fundamentos de fato e de direito que
justifiguem a reforma da deciséo.

§ 3° O Secretario decidira o recurso no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis,
mediante decisdo fundamentada.

§ 4° Enquanto pendente de julgamento o recurso, podera ser mantida a
suspensao da divulgacdo quando houver risco ao interesse publico ou a confiabilidade das
informacdes disponibilizadas.

Art. 17. A exclusdo do cadastro ndo impede nova solicitagdo de
participagdo no Programa, desde que cessadas as causas que motivaram o desligamento
& atendidos novamente todos os requisitos previstos neste Decreto.

Paragrafo Unico. A nova inscricdo sera analisada como requerimento
originario, sem gerar qualquer direito a reintegracdo automatica ao cadastro anteriormente

existente.
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CAPITULO IV
DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Art. 18. O tratamento dos dados pessoais coletados no ambito do
Programa Municipal de Cadastro Voluntario observara as disposigdes da Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), bem
como as demais normas aplicaveis a protecéo da privacidade e da informacéo.

§ 1° Os dados pessoais serdo tratados exclusivamente para as seguintes
finalidades:

| — andlise e processamento dos pedidos de cadastramento;

Il — atualizagdo cadastral;

lll' = comunicagéo institucional entre a Administragdo Municipal e os
participantes:

IV — divulgacéo institucional da oferta turistica do Municipio;

V — produgéo de estatisticas e indicadores relacionados ao Programa;

VI - atendimento as obrigagées legais e administrativas decorrentes
deste Decreto.

§ 2° O tratamento dos dados limitar-se-a as informagdes estritamente
necessarias ao cumprimento das finalidades previstas neste artigo, observados os
principios da finalidade, adequacgdo, necessidade, seguranga, transparéncia e

responsabilizacéo.

Art. 19. A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econbémico e
Turismo adotard medidas técnicas e administrativas destinadas a proteger os dados
pessoais contra acessos ndo autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicéo,
perda, alteragédo, comunicacéo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilfcito.

Paragrafo unico. O compartilhamento de dados pessoais somente
ocorrera nas hipéteses autorizadas pela legislagdo vigente ou mediante consentimento do
titular, quando exigido pela Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais.

Art. 20.0Os participantes poderéo solicitar, a qualquer tempo, a
atualizagao, correcdo ou exclusio das informagdes cadastrais, observadas as limitagbes
decorrentes da legislagdo aplicavel e da necessidade de preservagdo dos registros

administrativos.
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CAPITULO V
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 21. A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e
Turismo podera expedir normas complementares, manuais, formularios e instrucées
administrativas necessarios a execucao deste Decreto, desde que nio inovem em relagdo
as disposicoes nele previstas.

Art. 22. A participacdo no Programa implica a concordancia do
interessado com as normas estabelecidas neste Decreto e com a utilizacdo institucional
das informagées, imagens e materiais encaminhados, exclusivamente para fins de
promogé&o turistica institucional do Municipio.

Paragrafo Unico. A autorizacdo prevista no caput no transfere ao
Municipio direitos de propriedade intelectual sobre marcas, nomes empresariais. logotipos,
fotografias ou demais elementos protegidos, permanecendo assegurados aos respectivos
titulares os direitos previstos na legislacéo aplicavel.

Art. 23. A Administragdo Municipal podera promover revisées periddicas
do Programa, visando ao aperfeicoamento de seus procedimentos, observados os
principios da eficiéncia, transparéncia, participagéo social e interesse puiblico.

Art. 24, Os casos omissos serio resolvidos pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econémico e Turismo, observadas as disposicdes deste Decreto, a
legislacéo aplicavel e os principios gerais da Administracio Publica.

Art. 25. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Prefeitura da Estancia Turistica de Campos do Jordao,
Aos 08 de setembro de 2026.

(s

CARLOS EDUARDO PEREIRA DA SILVA
Prefeito Municipal

Publicado de acordo com as formalidades legais pelo SGSAOQ,

em 08 de seteniBro de 2026.
»‘/'" %
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA \ﬂwg
MUNICIPIO DE CAMPOS DO JORDAO

Nl gaimissamatoraea 92T ) SERPRO WILIAM DE LELIS MORAES
Chefe do Setor de Atos Oficiais Substituto
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